ALLMANNA AFFARSVILLKOR

Utgéva 01.01.2010 - Provisionsforetag

for produkter och tjanster fran TTS - Tooltechnic

Systems AG & Co. KG, Postfach 1372, D-73238

Wendlingen (i fortsattningen: leverantdren), som

genom denne sjalv eller i dennes namn och pa

uppdrag av samarbetande

markesférsaljningsavdelningar hos TTS-

aterforsaljare saljs, salufors eller pd annat sitt

avyttras mot betalning.

I.  Allm@nna bestammelser

1.Nedanstdende villkor galler for alla uppdrag.
For innehdllet i leveranser eller tjanster (i
fortsattningen kallade leveranser) ar
omsesidiga  skriftliga  eller  elektroniska
deklarationer normgivande.
Bestallarens allmanna affarsvillkor galler dock
endast i den man leverantéren uttryckligen
skriftligen medagivit detta. Muntliga
overenskommelser fore eller under avtalets
avslutande kraver en skriftlig bekraftelse fran
leverantoren for att vara gallande.

2.0fferter ar inte bindande; kostnadsforslag
galler med reservation. For
kostnadsberdkningar, ritningar och andra
underlag (i fortsattningen: underlag)
forbehaller sig leverantéren obegransad
egendoms- och upphovsrattslig nyttjanderatt.
Underlagen far endast vidarebefordras till
tredje part med leverantérens medgivande och
ska, om uppdraget inte tillfaller leverantdren,
pad skriftlig anmodan &terlamnas till denne
omedelbart och fullstandigt. Punkt 1 och 2
galler i motsvarande grad underlag fran
bestallaren; dessa far dock tillhandahallas till
tredje part, till vilken leverantéren med
tilldtelse overfort leveranser.

3.Bestallaren har icke uteslutande nyttjanderatt
till standardprogramvara med Overenskomna
effektegenskaper i oférdndrad form pa
overenskomna enheter. Bestallaren har ratt att
utan uttrycklig 6verenskommelse framstalla
tva sakerhetskopior.

4.Delleveranser och motsvarande avrakningar ar
tilldtna, savida dessa &r rimliga for bestéllaren.

Il.  Priser och betalningsvillkor

1.Priserna géller fran lagret i Wendlingen
(Tyskland) exklusive emballage och med tilldgg
av lagstadgad mervardesskatt.

Ber&kningen baseras pa den vid tidpunkten for
leveransen gallande prislistan; en berakning av
mervardesskatt kan endast utebli i de fall
forutsattningar for en skattebefrielse vid
exportleveranser foreligger.

2.Har leverantdren patagit sig uppstallning och
montage och ingen annan dverenskommelse
finns, ska bestallaren, férutom den avtalade
ersattningen, std for alla erforderliga
extrakostnader, som resekostnader, kostnad
for transport av handverktyg och personligt
bagage samt reseersattningar.

3.Betalningar galler fritt
betalningskontor.

4.Bestéllaren kan endast rakna med sadana
fordringar som faststallts obestridligt eller
enligt laga kraft.

leverantorens

11l. Egendomsférbehall

1.Varorna i leveransen (férbehallsvaror) forblir
leverantorens  egendom,  tills  samtliga
nuvarande eller framtida ansprdk mot

bestallaren enligt affarsuppgorelsen uppfyllts. |
de fall vardet pa alla sakerhetsratter, som
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tillkommer leverantoren, Gverstiger vardet pa
alla sidkrade ansprak med mer an 20 %, ska

leverantéren pa skriftlig begéran fran
bestallaren frige motsvarande andel av
sakerhetsratterna.  Darvid  &ligger  det
leverantoren att valja de sakerheter som ska
friges.

2.Bestallaren har ratt att avyttra och/eller
anvanda forbehallsvarorna enligt gallande
foreskrifter i affarsforbindelsen, sd lange
som inga betalningsdréjsmal fran dennes
sida foreligger. Pantsattning eller dverlatelse
av sakerheter ar ej tillatet.

3.Fordringar betraffande forbehallsvaror som
uppstar genom vidareférsaljning eller av
annan rattsgrund dverlater bestallaren redan

nu av sakerhetsskal mot det aktuella
fakturavardet for forbehallsvarorna i forvag
till  leverantéren vid  tidpunkten  for

bestillningen. Overldtelsen antas harmed.

Bestallaren har ratt att inkassera fordringar

som Overlatits till leverantéren. Denna

inkasseringsratt kan nar som  helst

aterkallas, om bestallaren inte uppfyller sina

betalningsforpliktelser i god ordning.
4.Bestallaren har  ratt att  bearbeta
leverantorens produkter och varor eller deras
kombination med andra produkter i samband
med dennes ordinarie affarsverksamhet. Till
produkter, som uppstar genom bearbetning
eller kombination, har leverantoren
med&dganderatt uteslutande som sakerhet for
dennes under Ill. 1. ndgmnda ansprak, en
medaganderatt som bestallaren redan nu
overfor till leverantoren.

.Vid utmatningar, beslagtaganden, d&vriga
ataganden eller rattslig skada eller ingrepp
av tredje part ska bestallaren hanvisa till
leverantérens egendom och omedelbart
underratta leverantoren. Savitt tredje part
inte har mojlighet att gottgora leverantoren
for de rattsliga eller utomrattsliga kostnader
som uppstér i detta sammanhang, ansvarar
bestallaren for dessa.

.Vid vardslos dvertradelse fran bestallarens

sida gentemot vésentliga avtalsataganden, i

synnerhet vid forsenad betalning, a&ager

leverantoren vid varje tillfalle ratt, men inte

skyldighet, att aterta varan; bestéllaren &r

dock forpliktigad att omedelbart och

fullstandigt lamna ut denna. Detta galler aven
om bestallarens finansiella status ar
vasentligt forsamrad.

7.Vid  atertagande resp utkrdvande av
egendomsforbehall, eller vid utmatning av
forbehallsvaror fran leverantorens sida havs
inte avtalet, savida inte leverantdren
uttryckligen dessforinnan har forklarat detta.

IV. Leveranstider och forseningar

1.0verenskomna leveranstider galler fran det
att varan lamnar fabriken eller
leveransstallet. Uppfyllande av
overenskomna leveranstider forutsatter att
alla erforderliga tillstand och frigivningar, i
synnerhet ritningar som bestallaren ska
leverera, inkommit i tid samt att bestallaren
uppfyllt 6verenskomna betalningsvillkor eller

a1
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handpenningar och &vriga &taganden.
Uppfylls inte dessa forutsattningar i tid,
forlangs tidsfristen for leverantoren i

motsvarande grad; detta galler dock inte om

leverantoren ska std for ovanndmnda
forsening.

2.Uppfyller inte leverantéren en tidsfrist pa grund
av force majeure, exempelvis mobilisering,
krig, uppror eller dylika handelser, eller pa
grund av handelser som leverantdren inte kan
paverka och som kan &ventyra ett smidigt
genomférande av uppdraget i fraga - i
synnerhet leveransforseningar fran en av
leverantorens underleverantdrer, trafik- och
driftstérningar, konflikter pa@ arbetsmarknaden
etc, s& férlangs tidsfristerna i motsvarande
grad, utan att nagra skadestandsansprak
uppstar gentemot bestallaren.

3.0m en leverans eller ett utskick pa
bestallarens begaran fordréjs mer &an en
manad, efter det att leveransbheredskap
forklarats, kan bestdllaren tillrakna sig
lagringsavgift for varje paborjad manad till ett
varde av 0,5 % av den levererade varans pris,
dock hégst 5 %. Det star avtalsparterna fritt att

pavisa hégre eller lagre lagerkostnader.

V. Export
1.Varor, som levererats av leverantéren, far
endast exporteras till andra lander med

leverantorens skriftliga godkannande i forvag,
enligt angivelse i bestéllningen. Detta galler
inte for aterexporter inom den gemensamma
europeiska marknaden.

2.Bestéllaren &ger inte ratt, att inom det

selektiva forsaljningssystemet vidareforsalja

leverantorens markesprodukter till handlare

eller andra aterférsiljare, som inte &r

medlemmar i systemet. Uppstar tvivel om

huruvida en handlare eller aterforsiljare &r

systemmedlem, ska bestallaren fore

leveransen inhamta ett skriftligt godkannande
fran leverantéren.

.Bestallaren ager darutover inte heller ratt att,

vare sig pa egen hand eller genom tredje part,

aktivt erbjuda och vidareforsalja leverantérens
markesprodukter inom omraden for
ensamrattsimportérer for TTS Tooltechnic

Systems AG & Co. En lista over leverantorens

ensamrattsimportérer kan tillhandahallas pa

begaran.

4.Vid en oOvertradelse har leverantoren ratt att,
efter en enda skriftlig varning, omedelbart
upphéva avtalet resp avsdga sig pagaende eller
kommande uppdrag. Darutdver ar leverantéren
berattigad till skadeersattning.

5.Bestallaren forbinder sig att, vid export av
produkter och tjanster som hanfor sig till oss,
folja lagstiftning for handel med utlandet,
Wassenaar-avtalet samt us Export
Administration Regulations.

VI. Forsandelse/ riskvertagande/ reklama-

tioner/ mottagande

1.Férséndelse sker pa& bestéllarens risk och
kostnadsansvar, fran den plats som
leverantoren bestamt till en for denne kand
eller utnamd leveransadress fran
leverantorens lager/leveransstalle. Pa skriftlig
begéran fran bestallaren, som da &ven star for
kostnaderna, kan leveranser fran leverantdren

w

forsakras mot transportrisker i onskad
utstrackning.
2.Savitt leverantoren enligt

forpackningsforordningen ar forpliktad att ta
tillbaka transportférpackningen, ska
bestillaren std& for  kostnaderna  for
atersandning av den anvédnda fdérpackningen



och angivna kostnader for deras &tervinning
eller - i den man det ar mojligt och
leverantoren anser att det ar meningsfullt -
eller rimliga kostnader fér en ateranviandning
av forpackningen.

3.Risken dvergar - dven vid fraktfri leverans - pa
bestallaren enligt féljande:

alVid leverans utan uppstallning eller montage,
som tillhandahalls enligt gallande féreskrifter
frdn rampen pa leveransstillet och som
overldmnas av transportpersonen.

b)Vid leveranser med uppstéllning eller montage
pa dagen for dverlamnadet eller idrifttagande
hos bestillaren eller, i den man det avtalats,
efter en felfri provdrift.

4.0m forsandelse, utskick, inledning,
genomforande av uppstallning eller montage,
overldmnande resp idrifttagande i egen drift
eller provdrift, forsenas av orsaker som
bestallaren rader over eller om bestéllaren av
andra skal drojer med mottagandet, dvergar
risken fran och med forseningens bérjan pa
bestallaren.

5.Bestallaren ska omedelbart efter mottagandet
kontrollera varje leverans omsorgsfullt och
fullstandigt. Anmérkningar p& grund av
ofullstandig eller felaktig leverans eller
reklamationer p& grund av pdvisbara brister

ska omedelbart skriftligen rapporteras till
leverantoren. Detsamma galler vid
upptackande av brister som inte kunde

upptackas omedelbart. Vid anmarkningen ska
kartongetiketter, féljesedels-/fakturanummer
eller bipacksedlar anges. Om bestallaren
underlater att rapportera anmérkningar eller
reklamtioner i god tid, ar alla garantiansprak
uteslutna.

6.Bestédllaren ar skyldig att ta emot leveranser
som endast uppvisar obetydliga brister.

VIl. Betalning

.Betalning ska erlaggas enligt av oss faststallda
betalningsvillkor. Leverantoren ar berattigad,
men inte forpliktigad, att debitera betalning
fram till den aldsta forfallna fordran.
Gireringar, checker eller vaxlar ar giltiga som
fullgod betalning forst efter inlosen resp ej
forfallobart tillgodohavande pa leverantdrens
konto.

2.Betalning ska ske senast 30 dagar netto efter
fakturadatum, forutsatt att ingen annan skriftlig
overenskommelse foreligger. Ett avdrag fran
avtalad kassarabatt beviljas inte langre, om
bestallaren maste paminnas en andra géng pa
grund av en annan forfallen fordran.

3.Reparationskostnader, montagekostnader eller
kostnader for produktinformation ska betalas
omgaende netto.

4.0m betalningsmalen i féregdende stycken inte
uppfylls, kan leverantoren, utan hansyn till
ytterligare rattigheter, berakna lagstadgad
dréjmalsranta.

5.0m bestallarens finansiella situation forsamras
kraftigt till foljd av omstandigheter som
tillkommit i efterhand, vilka aventyrar
leverantorens betalningskrav pa& bestallaren,
har leverantdren ratt att med omedelbar
verkan rakna alla fordringar i
affarsuppgorelsen som forfallna; detta galler
dven vid anstand eller mottagande av vaxlar
eller checker. Under samma foérutsattningar,
eller om bestallaren i tidigare
affarsforbindelser har drojt med betalningen,
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kan leverantéren begdra forskottsbetalning

eller sdkerhet vid alla pagaende eller
kommande affarer.
Lagstadgade foreskrifter gallande

betalningsdrojsmal berdrs inte i &vrigt av
detta.

.Fakturering sker i SEK. SEK-beloppet ar
normgivande &ven nar det pa fakturorna,
forutom SEK-beloppet, dven anges belopp i
frammande valuta. Inkommande belopp i
frammande valuta beraknas och gottskrivs
med SEK-summan som framkommit ur
beloppet i frammande valuta.

o~

VIII. Ansvar for materialfel:
Leverantéren bar fullt ansvar for skadestand
vid dédsfall och skador p& kropp eller halsa,
som beror pd en uppsatlig eller vardslés
pliktforsummelse genom leverantéren eller
en uppsatlig eller vardslés pliktférsummelse
genom en laglig foretradare eller
stallféretradare till leverantdren samt for
ovriga skadestdnd orsakade av en grov
vardslos pliktforsummelse genom
leverantéren eller en uppsatlig eller grov
vardslést pliktférsummelse genom en laglig
foretradare  eller  stallféretradare till
leverantoren.
Leverantdéren bar ansvaret vid material-
och/eller tillverkningsfel enligt de
landsspecifika lagbestammelserna for
materialfel samt for uttryckligen garanterade
egenskaper och felfrihet i enlighet med
aktuell teknisk status. Allmanna forandringar
av konstruktionen eller utforandet, som
leverantéren utfér pa varan fére avtalets
overlamnande, utgor inte giltigt skal till en
reklamation. Leverantéren rekommenderar
att bruksanvisning, sakerhetsanvisningar,
reservdelslista och kdpbevis forvaras val.
For felaktigheter, till vilka aven avsaknad av
garanterade egenskaper hor, ansvarar
leverantoren enligt foljande:
.Ansvarstiden for leverantorens produkter
uppgar i princip till 12 manader fran och med
riskdvergangen till bestillaren. Ansvarstiden
for materialfel vid uteslutande privat bruk
uppgar daremot till 24 manader.
2.Medgivande fran leverantoren till
anvandaren, som forlanger ansvarstiden for
materialfel, berdrs inte av bestammelserna
under nummer 1.

—

3.For produkter och varor av markena
PROTOOL och FESTOOL ansvarar
leverantéren inom EU for materialfel

gentemot anvandaren i 24 manader fran
inkopsdatum, saval vid privat som vid
yrkesmassigt bruk. | dvrigt har leverantoren
ansvar for ovannamnda PROTOOL- eller
FESTOOL-produkter ~ och  varor  enligt
respektive lands foreskrifter; dock i minst 12
manader.

4.Ansvaret for materialfel omfattar
kostnadsfritt avhjalpande av alla fel, som
uppstar under ansvarstiden fér materialfel
och sker i enlighet med leverantérens val i

form av reparation eller byte av den
reklamerade produkten. Ersatta delar
overgar i leverantérens &go.
5.Fdrutsattningen for erkannande av ett
ansvarsansprak pga ett sakfel &r att

utrustningens inkopsstalle ligger inom EU
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och att tidsfristen for ansvarsansprak pga
materialdefekter annu inte har gatt ut.
Intygandet sker genom uppvisande av det
maskinskrivna kopbeviset i original, dar
koparens respektive forsdljarens adress,
inkopsdatumet samt exakt typbeteckning for
produkten  framgar. Den  reklamerade
produkten ska skickas till leverantdren eller till
narmaste markesverkstad for reparation i
odppnat och intakt skick. Om reklamationen
visar sig vara berattigad, bar leverantdren
kostnaderna for den billigaste transporten i
bada riktningarna. | 6vrigt galler V.Ansprék fran
bestallaren, pga vid tidpunkten  for
kompletteringen  erforderliga insatser, i
synnerhet betraffande transport-, rese-,
arbets- och materialkostnader, &ar uteslutna,
sdvitt insatserna okar pga att foremalet for
leveransen i efterhand transporterats till en
annan ort an den ursprungligen avtalade
leveransorten, forutsatt att inte forslingen
uppfyller den avsedda anvandningen.

6.Leverantoren ska beviljas skalig tid och
mojlighet att avhjalpa felet. Nekas leverantéren
detta, s& &r han motsvarande grad befriad fran
garantin. Originalreservdelar fran tillverkaren
ska alltid anvandas.

7.Ansprak pa havning eller minskning féreligger
inte, sdvida inte leverantéren formar atgarda
felet eller foreta en ersattningsleverans, eller
om pabattringen eller ersattningsleveransen
anses som misslyckad.

8.Garantin omfattar inte naturligt slitage eller
skador som har uppstatt efter skador efter
riskdvergangen, i synnerhet till féljd av felaktig
eller ej fackmassig anvandning eller vardslos
behandling, alltfor hog belastning eller
olampliga drivmedel. | synnerhet ansvarar
leverantdren inte for saddana forandringar av
tillstandet eller driftsdttet hos leverantérens
produkter, som kan harledas till icke
fackméssig lagring eller paverkan av klimatiska
eller 6vriga yttre faktorer. Likasd galler att
anmarkningar endast godkanns, om
utrustningen regelbundet har underhéllits och
rengjorts.

9. Om bestallaren eller tredje part har utfort
icke fackmassiga andringar eller
reparationsarbeten eller monterat frammande
delar, s@ har leverantdren inget ansvar for
dessa och foljderna av dessa.

10. Garantitiden fornyas inte efter
istandsattningar, ersattningsleveranser eller
garantitjanster.

11. Ovriga  garantiansprak
bestallaren till leverantoren
stallforetradare ar uteslutna.

IX. Industriell skyddsratt och upphovsratt

1.0m en tredje part vacker berattigade ansprak
gentemot bestdllaren pga brott mot en
yrkesméssig skyddsratt eller upphovsréatt (i
fortsattningen: skyddsréatt) for produkter som
levererats av leverantdoren och anvands
avtalsenligt, valjer leverantdren att antingen
utverka en anvandarrattighet for produkten,
andra produkten s& att den inte bryter mot
skyddsratten eller att byta ut produkten.

2.0vannamnda forpliktelser for leverantoren
foreligger endast om bestallaren omedelbart

riktade fran
och dennes

skriftligen har meddelat (de férmenta)
anspraken, som viackts av tredje part, och inte
erkdnner en overtradelse samt om alla



forsvarsatgarder och férlikningsforfaranden
(rattsliga och utomréttsliga) forblir férbehallna
leverantoren. Ovannamnda plikter upphor dock
senast 5 ar efter leverans till bestallaren.

3.Ansprék frén bestillaren ar uteslutna, om
denne har att std till svars for brott mot
skyddsratten. Ansprak genom bestéllaren &r
aven uteslutna, om brottet mot skyddsratten
orsakas av speciella uppgifter frén bestallaren,
av en av leverantoren oférutsebar anvandning
eller av att produkten forandras eller anvands
tillsammans med produkter som inte har
levererats av leverantoren.

4.Vidare ansprdk gentemot leverantéren &r
uteslutna; artikel X| (Ansvar) berdrs dock inte,
liksom bestallarens ratt att hava avtalet.

X. Omojlighet, anpassning av avtal

1.0m leveransen, som aligger leverantéren, ar
omojlig av skdl som anfors av denne, har
bestdllaren ratt att krava skadeersattning.
Bestallarens skadestdndsansprak &r dock
begransat till 10% av vardet av den del av
leveransen som pga hindren inte kan tas i
andamalsenlig drift. Detta galler inte om
tvingande ansvar féreligger vid uppsat, grov
vardsléshet eller initiell oforméaga; detta &r inte
forenat med en forandring av bevisbordan till
bestallarens nackdel. Bestallarens ratt att hava
avtalet berors inte.

2.0m oforutsebara handelser enligt artikel IV nr 2
avsevart forandrar leveransens ekonomiska
betydelse eller dess innehall eller inverkar
avsevart  pa leverantérens  verksamhet,
anpassas avtalet under beaktande av tro och
heder. Om detta inte ar ekonomiskt férsvarbart,
har leverantdren ratt att hava kopet. Vill
leverantoren utnyttja denna upphavanderatt,

maste han/hon omedelbart meddela
bestallaren detta efter faststallande av
handelsens omfattning, aven om forst en
overenskommelse om forlangning av
leveranstiden har traffats.

Xl. Ansvar

Skadeansprak genom bestéllaren, oavsett
rattsgrund, i synnerhet pga brott mot det
positiva kontraktsintresset, pga brott mot

plikter vid avtalsforhandlingar och pga otillaten
handling, ar uteslutna.

Detta galler inte om lagligt strikt ansvar
foreligger, vid uppsat, grov vardsloshet,
avsaknad av garanterade egenskaper, nar det
galler produktansvarslagen, vid fara for liv eller
brott mot vasentliga avtalsforpliktelser.

Skadeersattningen for brott mot viktiga
avtalsplikter ~ar  dock  begransad till
avtalstypiska, forutsebara skador, under
forutsattning att inte uppsat eller grov
vardsloshet féreligger. Ovanstaende

bestammelser ar inte forenade med en andring
av bevisbordan till bestallarens nackdel.

XIl. Laga forum

1.Nar bestallaren ar handlare, saknar allmant
inhemskt laga forum eller forlagger sin bostad
eller brukliga uppehallsort utomlands efter
avtalets upprattande, eller om bestallarens
bostads- eller uppehallsort inte ar kdnd nar
talan vacks, ar laga forum for alla tvister som
uppstar, direkt eller indirekt ur
avtalsforhallandet, leverantorens huvudkontor
eller filial enligt leverantdrens val.

2.For avtalsférhdllandena galler lagstiftningen i
Forbundsrepubliken Tyskland. Anvandnigen av
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rattsnormer inom den tyska kollisionsratten,
om denna hanvisar till en frammande
rattsordning, &r utesluten, och likasd den
gemensamma FN-kopratten eller 6vriga
konventioner gallande lagstiftningen om
forsaljning av handelsvaror.

3.Avtalet och i synnerhet leveransvillkoren ar i
ovriga delar bindande, daven om enskilda
punkter inte ar rattsligt tillampliga. Detta
galler inte om forbindandet skulle medféra
orimligt harda villkor for en av parterna.
Om enskilda punkter i dessa
leverantdérsbestammelser pga
lagbestammelser forlorar sin tillamplighet,
galler istallet sadana tillampliga
bestammelser som avtalade, vilka kommer
narmast syftet for den icke tilampliga
bestimmelsen. | den méan det kravs,
forbinder sig bestdllaren att ata sig alla
nodvandiga atgarder fér att detta mal ska
uppnas.

Din servicepartner vid samtliga fragor
gallande  produkter, bestallning och
genomfdrande:

TTS Tooltechnic Systems AG & Co. KG
Wertstr. 20
D-73240 Wendlingen

Marknadsfors av, i Sverige:
Tooltechnic Systems Sverige AB

Stendldersgatan 3
213 76 Malmo

Kontakt
Telefon: +46 (0)40 - 6701000
Fax: +46 (0)40 - 6701039

E-post: info-se(@tts-festool.com





